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Bazuar né Ligjin e Punés nr. 03/L-212, nenin 80 dhe 81 dhe nenin 89 t& Ligjit pér Zyrtarét
Publik t& Republikés s& Kosovés nr. 08/L-197, Ligjin nr. 08/L-196 pér Pagat né Sektorin
Publik, Ligjin nr. 04/L-097 pér Bibliotekat, Statutin e Bibliotekés Kombétare t&¢ Kosovés
“Pjetér Bogdani” dhe Udhézimin Administrative MFPT-NR. 01/2024 pér Rregullimin e
Procedurave té¢ Konkursit né Sektorin Publik, Biblioteka Kombétare e Kosovés “Pjetér
Bogdani” shpall:

Konkurs

Institucioni: Biblioteka Kombétare e Kosovés “Pjetér Bogdani™

Titulli i punés: Udh&heqés i Divizionit t& Shérbimeve me Pérdorues

Kategoria funksionale: Krijues/e dhe performues/e/artit dhe kulturés - Drejtues 1 Ulét
Klasa e pozités: K5

Koeficienti: 9.5

Nr. i kérkuar: 1

Kohézgjatja e emérimit: Me mandat 4-vjecar

Data e njoftimit: 23.12.2025

Afati pér aplikim: 24.12.2025-23.01.2026

Numri i referencés: RNO0019156

Kodi: RPC0012695

I pérgjigjet: Drejtorit t& Departamentit t& Shérbimit t& Perdoruesve dhe Zhvillimit Profesional

Vendi: Prishtiné



Detyrat dhe pérgjegjésité:

Realizon politika t& Divizionit t& Shérbimit t& Pérdoruesve;

Bén dhénien né pérdorim té librave dhe materialeve té tjera bibliotekare;

Ofron shérbime informuese pérmes katalogéve manualé dhe elektroniké;

Ofron shérbime orientuese dhe referuese pér gjetjen e informacionit dhe pérdorimin e
teknologjisé sé informacionit dhe té¢ komunikimit;

Bén qarkullimin e koleksioneve pér pérdorues.

Ushtron detyra té tjera sipas kérkesés sé Drejtorit t€ Departamentit.

Kriteret e pérgjithshme pér pranimin né detyré té zyrtares/it publik:

Kriteret e pérgjithshme q& njé person duhet ti plotésoj né procedurén e rekrutimit, pér t’'u
pranuar si zyrtar publik né ciléndo kategori apo nivel, jané:

Té jeté shtetas i Republikés s¢ Kosovés;

Té keté zotési té ploté veprimi, sipas legjislacionit né fuqi;

Ta njohé sé paku njérén nga gjuhét zyrtare, né pajtim me Ligjin pér Gjuhét

T& jeté i/e afté shéndetésisht dhe profesionalisht p&r detyrén;

T& mos jeté i/e dénuar me dashje pér vepér penale;

Té mos keté né fuqi masé disiplinor pér shkelje t& réndé né institucionin publik;

Ta keté arsimimin, pérvojén profesionale dhe aftésité e kérkuara pér poziten, kategoring,
klasén apo grupin pérkatés dhe

Té kalojé me sukses procedurat e pranimit t& pércaktuar né kéte ligj.

Kérkesat e pérgjithshme formale:

e Arsimimi i kérkuar: Diplomé e arsimit t€ larté e nivelit t& paré (Bachelor)

e Kérkesat specifike: Certifikata, licenca kur kérkohen me legjislacionin né fuqi apo
kur vlerésohet se jané té nevojshme pér pozitat e késaj klase.

e Pérvoja e punés e kérkuar: Sé paku tri (3) vite pérvojé pune profesionale.

Dokumentet qé duhet té dorézohen si pjesé e aplikimit dhe ményrén e dorézimit té€ tyre

 Kopjen e letérnjoftimit/pasaportés/certifikatés s€ shtetésisé s&€ Republikés sé Kosovés.

* Kopjen e diplomés té kérkuar me konkurs t& léshuar nga institucionet arsimore t& Republikés

s¢ Kosovés. Nése diploma &shté fituar jasht€ vendit, vértetimin e nostrifikimit t& diplomés s¢
fituar apo aktin q& déshmon se diploma e fituar &shté né proceduré t& nostrifikimit, me kusht
qé nostrifikimi i diplomés t&€ dorézohet deri né momentin e nénshkrimit té aktit pér emérim né
pozité;



+ Kopjet e déshmisé s& punésimit(vértetim/kontraté) t& léshuar nga institucioni pérkatés i
punésimit pér pérvojén e punés, qé pércakton pozitén e punés si dhe kohézgjatjen e angazhimit
né até pozité. Déshmisé e punésimit jashté institucioneve publike duhet t&€ mbéshtet s&¢ paku
njéra nga déshmité si né vijim: pasqyra e pagesave né fondin e kursimeve pensionale apo
pasqyra e pagesave t& obligimeve tatimore né pérputhje me legjislacionin tatimor pér t&
ardhurat personal.

» Déshmi qé nuk ka né fuqi masé disiplinore pér shkelje t€ réndé né institucion publik
(Kandidatét qé jané t& punésuar apo kané gené t& punésuar né institucione publike).

* Déshmité e trajnimeve profesionale t& ndjekura apo trajnimeve q¢ aplikuesi i ka realizuar né
cilésiné e trajnuesit.

« Kopjet e dokumenteve tjera qé provojné plotésimin e kushteve pér aplikim t& pércaktuara né
shpalljen e rekrutimit dhe t& deklaruara né aplikacion.

Déshmité qé nuk kérkohen gjaté aplikimit, por né fazén e verifikimit para emérimit

« Certifikaté mbi dénimet penale origjinale e l&shuar nga gjykata pérmes s€ cilés déshmohet se
nuk &shté i/e dénuar pér kryerjen e veprés penale me dashje, jo mé t& vjetér se(6) muaj nga data
e léshimit.

 Déshmi se kandidati &shté i afté né piképamje shéndetésore.

« Déshmi pérkatése se kandidati ka zotési t& ploté pér t&€ vepruar.

Kérkesat (Njohurité, aftésité dhe cilésité) e pérgjithshme t€ nevojshme:

e Njohuri t& gjéra e t& thella t& politikave, legjislacionit, procedurave sipas veprimtaris€ q&
mbulon Divizioni.

e Aftési organizative dhe drejtuese pér t&€ menaxhuar njési organizative.

o Aftési pér t'iu pérshtatur prioriteteve dhe kérkesave, afateve kohore pérmes aftésive
analitike dhe zgjidhjes s& problemeve.

o Aftési komunikimi dhe ndikim personal, pérfshiré aftésiné pér t& krijuar dhe mbajtur
marrédhénie besimi me eprorin dhe stafin g€ e menaxhon.

o Aftési pér t&é motivuar stafin dhe pér t€ menaxhuar me sukses Projektet e
Divizionit/Departamentit.

e Njohja e gjuhés angleze né nivel CI.

Procedurat e konkurrimit: Konkursi &sht€ i hapur pér té gjithé kandidatét e interesuar.

Kohézgjatja e emérimit: Emérimi &shté me afat t€ pacaktuar.



Informaté e pérgjithshme pér té gjithé kandidatét

Data e njoftimit pér aplikin né uebfagen unike t€ procedurave t& konkurrimit
https://konkursi.rks-gov.net &shté nga data 23.12.2025, deri me daté 23.01.2026.

Pérveg uebfages unike t€ procedurave t€ konkurrimit, konkursi publikohet edhe né uebfagen e
BKK-s&.

Biblioteka Kombétare e Kosovés “Pjetér Bogdani” ofron mundési té€ barabarta punésimi pér t&
gjithé shtetasit e Kosovés dhe mirépret aplikacionet nga t& gjithé personat e gjinis¢ mashkullore
dhe femérore nga té gjitha komunitetet né¢ Kosové.

Komunitetet jo shumicé dhe pjesétarét e tyre, personat me aftési t& kufizuar dhe gjinia mé pak
e pérfagésuar kané t& drejté pér pérfagésim té drejté dhe proporcional né Shérbimin Civil t&
Kosovés, sig¢ specifikohet né LZP.

Paragqitja e kérkesave: Aplikacioni merret né uebfagen www.biblioteka-ks.org dhe dorézohet
se bashku me dokumentacionin e kérkuar né Zyrén nr. 23, kati I, nga ora 09:00-12:00, apo
pérmes postés né adresén: Biblioteka Kombétare e Kosovés “Pjetér Bogdani”, Zyra e Personelit
nr. 23 (aplikim pér pung), Sheshi “Erhard Busek™, nr. 12, 10000, Prishting, Kosové.

“Aplikacionet e dorézuara pas afatit t& paraparé nuk pranohen dhe aplikacionet e mangéta
refuzohen”.

Kandidati pérmes aplikacionit deklaron dhe mban pérgjegjési pér vértetésiné e t& gjitha
dokumenteve té dorézuara si¢ kérkohen nga shpallja e procedurés sé rekrutimit.

Deklarimi i rrejshém sipas kétij neni paraqet shkas pér pérjashtim nga procedura e rekrutimit.
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Na osnovu Zakona o radu br. 03/L-212, ¢lanova 80 i 81, kao i ¢lana 89 Zakona o javnim
sluZzbenicima Republike Kosovo br. 08/L-197, Zakona br. 08/L-196 o platama u javnom
sektoru, Zakona br. 04/L.-097 o bibliotekama, Statuta Nacionalne biblioteke Kosova ,,Pjetér
Bogdani* i Administrativnog uputstva MFPT br. 01/2024 o regulisanju konkursnih procedura
u javnom sektoru, Nacionalna biblioteka Kosova ,,Pjetér Bogdani* objavljuje:

KONKURS

Institucija: Nacionalna biblioteka Kosova ,,Pjetér Bogdani* |
Naziv radnog mesta: Rukovodilac Divizije za korisni¢ke usluge

Funkcionalna kategorija: Stvaraoci i izvr§ioci u oblasti umetnosti i kulture — nizi rukovodeci
nivo

Klasa radnog mesta: K5

Koeficijent: 9,5

Broj izvrsilaca: 1

Trajanje imenovanja: Mandat u trajanju od Cetiri (4) godine

Datum objave: 24.12.2025

Rok za prijavu: 26.12.2025 —26.01.2026

Referentni broj: RN00019156

Kod: RPC0012695

Odgovara: Direktoru Odeljenja za korisni¢ke usluge i profesionalni razvoj

Mesto rada: Pristina



Duznosti i odgovornosti:

e Sprovodi politike Divizije za korisnicke usluge;

e Obezbeduje izdavanje knjiga i drugog biblioteckog materijala korisnicima;

e Pruza informativne usluge putem manuelnih i elektronskih kataloga;

e Pruza orijentacione i referentne usluge u cilju pronalaZenja informacija i kori§¢enja
informaciono-komunikacionih tehnologija;

e Vrsi cirkulaciju bibliote¢kih fondova za korisnike;

e Obavlja i druge poslove po nalogu Direktora odeljenja.

Opsti kriterijumi za prijem u javnu sluzbu:

Opéti kriterijumi koje kandidat mora ispunjavati u postupku zapo3ljavanja radi prijema u javnu
sluzbu, u bilo kojoj kategoriji ili nivou, jesu:

e da je drzavljanin Republike Kosovo;

e da ima punu poslovnu sposobnost, u skladu sa vaze¢im zakonodavstvom;

e da poznaje najmanje jedan od sluzbenih jezika, u skladu sa Zakonom o jezicima;

e da je zdravstveno i profesionalno sposoban za obavljanje duznosti;

e da nije osudivan za krivi¢no delo u¢injeno sa umisljajem;

e da nema vazecu disciplinsku meru za tezu povredu u javnoj instituciji;
da je obrazovan/a, profesionalno radno iskustvo i/ili vestine potrebne za relevantnu poziciju,
kategoriju, klasu ili grupu; i

e da uspesno polozi prijemne procedure definisane ovim zakonom.

Opsti formalni zahtevi:
Zahtevano obrazovanje: Diploma visokog obrazovanja prvog nivoa (Bachelor).

Posebni zahtevi: Sertifikati i licence, kada su propisani vaze¢im zakonodavstvom ili kada se
proceni da su neophodni za radna mesta ove klase.

Zahtevano radno iskustvo: Najmanje tri (3) godine profesionalnog radnog iskustva.

e Dokumenti koji se podnose kao deo apliciranja i nacin njihovog podnoSenja

e -« Kopija li¢ne karte/paso$a/uverenja o drzavljanstvu Republike Kosovo.

e o Kopija diplome zahtevana konkursom izdate od strane obrazovnih institucija
Republike Kosovo. Ako je diploma steena u inostranstvu, potvrda o nostrifikaciji
steCene diplome ili akt kojim se dokazuje da je steCena diploma u postupku
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nostrifikacije, pod uslovom da se nostrifikacija diplome podnosi do momenta
potpisivanja akta za imenovanje u radnom mestu;

e - Kopije potvrde o zaposlenju (uverenje/ugovori) izdate od nadleZne ustanove za
zaposljavanje za radno iskustvo, kojom se utvrduje radno mesto kao i trajanje
angazovanja na toj poziciji. Potvrda o zaposlenju van javnih ustanova mora biti
potkrepljen najmanje jednim od slede¢ih dokaza: izvodom uplata u fond penzione
Stednje ili izvodom poreske obaveze u skladu sa zakonima o porezu na dohodak
gradana.

e o Potvrda da nema aktivhu disciplinsku meru za tezi prekrSaj u javnoj instituciji
(Kandidati koji su u radnom odnosu ili su bili u radnom odnosu u javnim institucijama).

e e Potvrda o pohadanim stru¢nim obukama ili obukama koje je kandidat realizovao u
svojstvu trenera.

e« Kopije drugih dokumenata koji dokazuju.

e Dokumenti koji nisu potrebni tokom aplikacije, ve¢ u fazi verifikacije pre imenovanja

e - Original potvrde o krivi¢noj osudi koju je izdao sud kojom se dokazuje da nije

osudivan za umisljano krivi¢no delo, ne starije od (6) meseci od dana izdavanja.

- Potvrda da je kandidat zdravstveno sposoban.

e - Relevantna potvrda da kandidat ima punu sposobnost delovanja.

Opsti zahtevi (znanja, vestine i sposobnosti):

e Siroko i temeljno poznavanje politika, zakonodavstva i procedura iz oblasti delovanja
Divizije;

e Organizacione i rukovodece sposobnosti za upravljanje organizacionom jedinicom;

e Sposobnost prilagodavanja prioritetima i rokovima kroz analiti¢ke vestine i reSavanje
problema;

e Komunikacione vestine i li¢ni uticaj, ukljucujuéi sposobnost izgradnje i odrzavanja
odnosa poverenja sa nadredenima i osobljem;

e Sposobnost motivisanja  zaposlenih 1 uspeSnog upravljanja  projektima
Divizije/Odeljenja;

e Poznavanje engleskog jezika na nivou C1.

Konkursna procedura:
Konkurs je otvoren za sve zainteresovane kandidate.

Trajanje imenovanja: Imenovanje je na odredeno vreme.



Opste informacije za kandidate:

Obavestenje o konkursu bic¢e objavljeno na jedinstvenoj veb-stranici konkursnih procedura
https://konkursi.rks-gov.net u periodu od 26.12.2025. do 26.01.2026.

Pored jedinstvene veb-stranice, konkurs ¢e biti objavljen i na veb-stranici Nacionalne
biblioteke Kosova.

Nacionalna biblioteka Kosova ,,Pjetér Bogdani* obezbeduje jednake moguénosti zaposljavanja
za sve gradane Kosova i ohrabruje prijave lica oba pola i svih zajednica na Kosovu.

Nevec¢inske zajednice i njihovi pripadnici, osobe sa invaliditetom i manje zastupljeni pol imaju
pravo na pravicnu i proporcionalnu zastupljenost u Civilnoj sluzbi Kosova, u skladu sa

Zakonom o javnim sluzbenicima.

PodnoSenje prijava:

Prijavni obrazac se preuzima sa veb-stranice www.biblioteka-ks.org i, zajedno sa trazenom
dokumentacijom, dostavlja li¢no u kancelariju br. 23, I sprat, u terminu od 09:00 do 12:00
Casova, ili putem poste na adresu:

Nacionalna biblioteka Kosova ,,Pjetér Bogdani“, Kancelarija za osoblje br. 23 (prijava
za posao), Trg ,,Erhard Busek®, br. 12, 10000 Pristina, Kosovo.

“ Aplikacije predate nakon isteka roka nece biti prihvacene, a neispravne aplikacije ée biti
odbijene *.

Kandidat se putem aplikacije izjaSnjava i snosi odgovornost za verodostojnost svih podnetih
dokumenata kako se zahteva oglasom o postupku zaposljavanja.

Lazna izjava prema ovom ¢lanu je osnov za iskljucenje iz procedure zaposljavanja.



